Dokumentation

Runder Tisch Gesundheitsférderung:

Gesund aufwachsen - gesund leben und arbeiten — gesund alt werden
Forderung des seelischen Wohlbefindens im Osdorfer Born und in Lurup

Hamburg, den 30. November 2017
Biirgerhaus Bornheide
Moderation: Julia Kemper (Frahm-Institut)

Agenda
15:00 Uhr | Einfiihrung

— BegriiBung & Einordnung: Frau Tengeler & Frau Kruse

— Perspektive und Rolle LRV: Frau Hauschildt

— Perspektive und Rolle HAG: Frau Goldner

— Impulsvortrag: Was ist seelische Gesundheit: Michael Neuhaus, Lurup222

15:40 Uhr | Kurze Einfiihrung in die Arbeitsphase: Open Space (Julia Kemper | Frahm Institut)
15:45 Uhr | Integrierte Kaffeepause & Arbeitsstart
16:00 Uhr | Arbeitsphase: Open Space - Ideenentwicklung in gemischten Gruppen // 5 - 6 Thementische

17:15 Uhr | Restimee Zeit in Murmelgruppen: Was ist das Wesentliche der heutigen Arbeit? Sind rote Faden
erkennbar?

17:30 Uhr | Zusammenfiihrung im Plenum: Wie gehen wir hier heute raus? Was nehmen wir mit?

18:00 Uhr | Ende
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Hintergrund und Anlass (Einladungsschreiben vom 08.11.2017)

»Psychische Gesundheit und psychisches Wohlbefinden sind grundlegend fiir die Lebensqualitat.
Sie ermdglichen es den Menschen, ihr Leben als sinnvoll zu erleben und sich als kreative und
aktive Biirger zu betdtigen. Psychische Gesundheit ist ein wesentliches Element des
gesellschaftlichen Zusammenhalts, der Produktivitat und eines stabilen und friedlichen
Lebensumfelds.” Europdischen Aktionsplan fiir psychische Gesundheit, Helsinki, 14.01.2005

Was geschieht, wenn sich Bewohner/innen, Initiativen, Einrichtungen und ihre Netzwerke auf den
Weg machen, die seelische Gesundheit und damit ein sinnvolles, kreatives und aktives
Zusammenleben in ihrem Stadtteil zu fordern? Welches sind dabei ihre wichtigsten Themen,
Bedarfe und Potenziale?

Hintergrund ist das nach vielen Jahren der Vorbereitung 2015 in Kraft getretene
Praventionsgesetz. Darin wurde u.a. festgelegt, dass die gesetzlichen Kranken- und
Pflegeversicherungen bundesweit jahrlich einige Millionen Euro fiir Gesundheitsférderung in den
Lebenswelten wie beispielsweise Kita, Schule, Kommunen, Betrieben und Pflegeeinrichtungen zur
Verfiigung stellen. In Hamburg haben sich {iber die Landesrahmenvereinbarung zur Umsetzung
der nationalen Praventionsstrategie die Stadt Hamburg, die anderen Sozialversicherungstrager
und die Agentur fiir Arbeit mit den Kranken- und Pflegeversicherungen auf eine verstarkte
Zusammenarbeit in der Pravention und Gesundheitsférderung verabredet. Die in Hamburg zur
Verfligung stehenden Mittel sollen in den ndchsten Jahren vor allem fiir die Férderung der
psychosozialen Gesundheit im Stadtteil eingesetzt werden und dies primar in Regionen mit
besonderem Bedarf. Dazu gehdren auch der Osdorfer Born und Lurup.

Jetzt sind alle, die sich fiir die psychosoziale Gesundheit hier im Stadtteil engagieren und
engagieren wollen, zum Mitwirken eingeladen. Es gilt, eine Strategie, ein gemeinsam
abgestimmtes und getragenes Konzept zu erarbeiten, was auf welche Weise in den nédchsten
Jahren am Osdorfer Born und in Lurup passieren und was finanziert werden soll.

Das Besondere daran ist: Es geht nicht um einzelne Projekte. Es geht darum, sich auf die ein oder
zwei wichtigsten Themen zu verstandigen, fiir die alle gemeinsam ,losgehen und dafiir ein
Konzept und Angebote entwickeln wollen. Diese kénnen langerfristig verldsslich geférdert
werden. Dazu kénnten auch bereits in den Einrichtungen bewdhrte Malnahmen gehéren z. B. zur
Starkung der sozialen Kompetenz und der Persdnlichkeit von Kindern in Kitas und Schulen. Dabei
sollen alle Lebensphasen einbezogen werden, also: Gesund aufwachsen, Gesund leben und
arbeiten und Gesund alt werden.
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Sachstand und Kurzdarstellung

Thema des Runden Tisches am 30.11.2017 war die Entwicklung einer Stadtteilstrategie zur
Férderung der psychosozialen Gesundheit im Osdorfer Born und in Lurup. Diese Initiative
verabredeten die Stadtteilakteure in einem gemeinsamen Werkstattgesprach mit Vertreter_innen
des Koordinierungsgremiums zur Umsetzung der Landesrahmenvereinbarung am 11.09.2017. In
einem Open Space Format teilten knapp 40 Akteure aus dem Osdorfer Born und Lurup ihre
Erfahrungen, Expertise und Ideen aus beiden Stadtteilen, um Kernthemen zu formulieren. Die
bereits im Werkstattgesprach als relevant benannten Themen ,,freundlicher, wertschdtzender
Umgang miteinander” und ,,Stdrkung der personellen Kompetenzen“ wurden dabei aufgegriffen.

Eingangs begriiBten Sabine Tengeler (Geschaftsstelle fiir Gesundheitsférderung) und Christine
Kruse (Biirgerhaus Bornheide) die Teilnehmenden. Dabei wurden alle an der Vorbereitung des
Tages beteiligten Akteure begriiBt. Die Stadtteilakteure gestalten den Prozess gemeinsam mit der
Geschéftsstelle fiir Gesundheitsférderung sowie in Kooperation mit der Behorde fiir Gesundheit
und Verbraucherschutz (BGV) und den Vertreter_innen aus dem Koordinierungsgremium zur
Umsetzung der Landesrahmenvereinbarung (LRV). Katharina Hauschildt (AOK
Rheinland/Hamburg) informierte {iber die Landesrahmenvereinbarung. Die Hamburgische
Arbeitsgemeinschaft fiir Gesundheitsférderung e.V. (HAG) begleitet den Prozess. Josephine
Go6ldner stellte die HAG e.V. mit der Koordinierungsstelle Gesundheitliche Chancengleichheit
(KGC) vor. Hier ist die Geschéftsstelle LRV verortet. Die KGC begleitet zudem den Arbeitsprozess
vor Ort zur Entwicklung einer Stadtteilstrategie.

Mit der Entscheidung, den Runden Tisch im Open Space Format zu veranstalten, war das Ziel
verbunden, dass sich die Teilnehmenden intensiv in den Austausch zu relevanten Kernthemen
einbringen und die Entwicklung der stadtteiliibergreifenden Strategie auf einer breiten Basis 3
diskutieren kénnen. Zudem sollte ein Raum zum Kennenlernen der Akteure entstehen. Die Open-
Space-Methode gleicht einer verldangerten ,,Kaffeepause®. Dem Austausch der Teilnehmenden

wurde die meiste Zeit eingerdumt. An fiinf moderierten Themenwédnden wurde intensiv diskutiert

und die Kernideen anschlieend im Plenum prdsentiert. Das Format ermdglichte, zwischen den
Themenwdnden zu wandern, sich nach Interesse mit Ideen, Wiinschen und eigenen Vorhaben
einzubringen. AbschlieBend konnten erste ,,rote Fdden“ benannt werden, welche sich durch alle
Diskussionen zogen.

In dieser Dokumentation werden die
Wandbilder (Fotografien der
Moderationskarten) und die
Kernaussagen aus den
Kurzprdsentationen zusammengefasst.
Es konnten erste ,rote Faden*
dokumentiert werden, welche in
»Murmelrunden® gemeinsam erkannt
wurden. Im Anschluss an den Runden
Tisch wollen sich die Akteure auf
Kernthemen verstandigen und nachste
Handlungsschritte in einer
Arbeitsgruppe aus Interessierten
entwickeln.
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Impulsvortrag ,,Was ist seelische Gesundheit*

Michael Neuhaus erméglichte einen lebendigen inhaltlichen Einstieg in das Thema. Er ist Leiter
der Beratungsstelle LURUP 222 (Gemeinsam fiir seelische Gesundheit).

Er formulierte wichtige Denkanst6Re zum Thema Resilienz: Wie sind wir in der Lage,
wertschatzend zu sein? Wie gelingt respektvolle Kommunikation? Wie kénnen wir Selbstwert
starken? Wie Selbstwirksamkeit intensivieren? Wie kdnnen wir soziale Beziehungen starken? Wie
schaffen wir es, dass die Menschen aus ihren Wohnungen rauskommen und nicht vereinsamen?

Die Starkung von Resilienz stelle er als zentralen Ansatz heraus. Michael Neuhaus hoffe fiir das
gemeinsame Vorhaben, dass die Akteure ihre Denk- und Handlungsraume erweitern kénnen, den
Aspekt der Wiirde reinbringen, Geduld in der Prozessgestaltung und Mut haben, Neues zu
bewegen.

Zum Abschluss trug er den folgenden Ausschnitt aus dem Text ,,Es ist Zeit” vor:

Die Welt ist so beschaffen, dass wir nur gemeinsam iiberleben und leben konnen.
Wir brauchen Menschen, die ihr Herz 6ffnen. Wir brauchen Orte, an denen wir das
Beste, was in uns steckt wachsen lassen kénnen. Orte an denen wir gemeinsam
lernen, wie wir leben kdnnen, ohne dass der Druck uns krank, die Gewalt uns
dumpf und die Hoffnungslosigkeit uns lahm macht. Orte an denen wir unsere
Kinder aufwachsen sehen wollen. Orte an denen wir Zufriedenheit und Gliick
empfinden konnen. Orte an denen wir alt werden und sterben wollen.

Lasst uns Nachbarschaften, Dorfer und Stadte schaffen, in denen das Miteinander
zdhlt.

Lasst uns Unternehmen bilden, in denen wir mit unserer Kreativitat und Kraft
Sinnvolles leisten und damit unsere Existenz und unser Auskommen sichern.

Lasst uns Schulen gestalten, in denen unsere Kinder ihre Neugierde stillen
kdnnen, in denen sie sich selber kennen und andere achten lernen.

Lasst uns ein Gesundheitswesen entwickeln, in dem wir Leib und Seele
gleichwertig beachten und uns mit medizinischer Kompetenz und Mitgefiihl bei
Krankheit, Leiden, Schmerz und Sterben beistehen.

Lasst uns Gemeinschaften bilden, in denen Menschen lernen, sich zu verstehen
und zu verstandigen. In denen wir uns gegenseitig helfen und anregen und
gemeinsam an einer friedlicheren Zukunft arbeiten.

Lasst uns wahrhaftig sein und echte Begegnung iiben.

Lasst uns die inneren Quellen aufsuchen, das Schicksal eines jeden anerkennen
und jeden zu seinem einzigartigen Lebens- und Entwicklungsweg ermutigen.

Wir besitzen als Menschheit eine enorme Lebenskraft, eine hohe Intelligenz, ein
groBes Herz und ein wunderbares kreatives Potential.

Lasst uns in Wiirde zusammenleben.

Quelle: www.aufruf-zum-leben.de
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1. Thematischer Schwerpunkt: Wertschdtzender Umgang miteinander

a) Was haben wir bereits (bewédhrte MaBnahmen)? Fiir wen?

Handlungsfeld ,,Gesund alt werden“: Seniorennetzwerk Lurup (Lawaetz-Stiftung, Frau Sehgal); Luruper
Forum; Stadtteilhaus Lurup; Lurup Siidost; Informationen was es fiir Angebote gibt; Seniorenpartner_innen
in der Schule; Lesementor_innen; Evaluation: Alter werden in Lurup; Fortbildungen fiir Seniorentreffs
Multiplikationen — Umgang mit unterschiedlichen Persénlichkeiten (Martina Pahlke - Gesundheitsbehdrde)

Handlungsfeld ,,Gesund aufwachsen*: Schiiler_innen ,,ernst nehmen* — Klassenrat, Streitschlichtung,
Schiiler_innenparlament

b) Welchen Gewinn wollen wir schaffen (fiir wen)? Was brauchen wir dafiir noch?

Handlungsfeld ,,Gesund alt werden“:
Mehr Haltung in Menschenwiirde/ keine Entmiindigung/ keine schlechte Behandlung von dlteren
Menschen/ respektvoll behandeln: keine Babysprache; nichts erzwingen, nichts aufdrangen, an
Entscheidungen beteiligen; wie einen ,,Erwachsenen behandeln, nicht wie einen unmiindigen
Menschen; nicht mit Ideen liberrumpeln, sondern zundchst Interessen erfragen; behutsame
Angebote mit der Option abzulehnen, um &ltere Menschen in Kontakt zu bringen
Essensprojekte, um dltere Menschen aus der Isolation zu holen

Generationeniibergreifend:
Projekte der Begegnung zwischen Kindern und Senior_innen (win win)
»Produktionskiiche“ einrichten

Haltung/Kontinuitdt der Multiplikator_innen:
Konfliktbewdltigung: was brauchen wir, um wéhrend/nach Konflikten wertschétzend zu sein?
In Beziehung hineingehen: sich Zeit nehmen, offen sein, zuh&ren
Rahmen schaffen — gute Gesprdchssituationen - Gesprachskultur einiiben (Kita/Schule)

Dokumentation: Runder Tisch Gesundheitsférderung | 30. November 2017



2. Thematischer Schwerpunkt: Starkung der psychosozialen Kompetenz

Was verstehe ich unter ,,psychosozialer Kompetenz“: Wie gehe ich mit Krisen um? Wie verhalte ich mich in
Konflikten? Wie grenze ich mich ab? Wie komme ich zu Kontakten?

a) Was haben wir bereits (bewéhrte MaBnahmen)? Fiir wen?
Vgl. Fotodokumentation
b) Welchen Gewinn wollen wir schaffen (fiir wen)? Was brauchen wir dafiir noch?

,Gesund aufwachsen®: weitere Angebote im Freizeitbereich in Kooperation mit Jugendhilfetrédgern;
Finanzen fiir verldssliche, nachhaltige Projekte zur Resilienzférderung: Zirkus, Trommeln, Yoga,
Achtsamkeit etc.; Training fiir soziale Kompetenz und Selbstwirksamkeit in Schulen ausbauen; Standards
setzen: fiir viele/ alle und verldsslich

»Gesund leben und arbeiten*: Koordination fiir Kompetenzstarkung der Eltern durch ,,Externe® — Elternkurse/
Elternabende; offene Begegnungsangebote in Zusammenarbeit mit der SAGA

Generationeniibergreifend: Verstetigung von Theaterangeboten (Spielen/ Lernen starkt Selbstwertgefiihl)

Multiplikator_innen: ,Netzwerk Nachbarschaft* (Lurup, 10 Std. Fliisseviertel), Erweitertes/ giinstiges
Supervisionsangebot (,,Wie grenze ich mich ab?“); Erweiterung der Netzwerke: Psychosozialer Tresen/ Hilfe-
Tresen/ Raum-Agentur mit niedrigschwelliger Beratung (,,Stelle“ schaffen) sowie sofortiger Hilfe, viele
Bereiche, ganze Woche getffnet, Abholkultur/ Abhol-Mentoren als Unterstiitzer_innen

»Wissen alle Menschen von den vielen Angeboten oder wére hierfiir ein Hilfetresen geeignet. Eine ganz niedrigschwellige
Beratung, die rundum besetzt ist, gefiihrt durch die Hilfe von Nachbar_innen, Stadtteilhdusern und Lehrer_innen.“

Ubergeordnete Wiinsche: ,,Sorgende Nachbarschaft®, neue ,Kneipen/Café-Kultur*
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3. Thematischer Schwerpunkt - Kreativ: die Zukunft mit der ,,Rosaroten Brille“

Was ist anders in 3-5 Jahren, wenn wir die seelische Gesundheit in beiden Stadtteilen vorangebracht haben?
Jede/r weiB, wo sie/er Unterstiitzung findet und Fragen beantwortet werden
Treffpunkte werden gerne wahrgenommen — ,,Geh-Struktur®
Biirger_innen kommen gern aus ihren Wohnungen, um sich zu treffen
Menschen kommen selber ins Handeln und starten eigene Initiativen
Es wird Verantwortung fiir die Gemeinschaft iibernommen/ Nachbar_innen sind fiireinander da
Biirger_innen haben ein gesundes Selbstwertgefiihl; Wir sind achtsam mit uns selbst und anderen
Kein Mensch ist ,,abgehdngt”
Aktive Beteiligung am Arbeitsleben; sinnerfiillte Arbeit und Tatigkeit auch im Alter
Existentielle Grundbediirfnisse der Schulkinder sind gesichert
Keiner hat mehr Angst vor dem Arbeitsamt (Patenschaften fiir Amtsbhesuche)

Was ist bis dahin passiert, wenn es richtig gut gelaufen ist? Wie haben wir es gemacht? Was sind Gelingens-
bedingungen?
Die Haltung der ,,Hilfegebenden* orientiert sich an Ressourcen
Adressat_innen sind bei Angebotsentwicklung von Beginn an dabei
Keine Bevormundung: der Mensch weil selbst, was gut fiir ihn ist
Ubertragen von bewdhrten Strukturen; offene Treffpunkte sind verstetigt z.B. Biirgerhaus; soziale
Trdger sind mit ausreichend finanziellen, personellen Ressourcen gesichert/ anerkannt
Ehrenamtliche bekommen Informationen, werden in ihrer Tatigkeit begleitet
Ubergreifende Vernetzung zur Férderung des Individuums
Patenschaftsprojekte: ,,Freunde alter Menschen* ist gut etabliert, Schule geht ins Pflegeheim
Wohnorte sind attraktiv gestaltet
»2Humane Schule® ermdglicht individuelles Lernen; flexible Tagesrhythmen werden akzeptiert,
Einfiihrung vom System der ,,Eulen und L&rchen
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4. Thematischer Schwerpunkt - Kreativ: die Zukunft als ,,Advocati Diaboli“

Was ist anders in 3-5 Jahren, wenn wir die seelische Gesundheit in beiden Stadtteilen gar nicht vorangebracht
haben? Es wird weiterhin einsame und abhdngige Menschen geben. Leute werden mit Lebensmitteln und
kostenlosen Angeboten versorgt und ,ruhig gehalten®“. Menschen nehmen erst Kontakt auf, wenn die
Situation existenziell ist, z.B. Wohnungslosigkeit droht. Das Biirgerhaus steht leer.

Was ist bis dahin passiert, wenn es richtig schiefgelaufen ist? Wie haben wir es gemacht?
MaBnahmen/ Angebote/ Versorgung sind systemstabilisierend.

Was sind Risiken? Was miissen wir beriicksichtigen/ bedenken?

»Wir miissen bewusster schauen, wann Angebote eine notige Hilfe und wann eher aktivierend sind!“
»Wir“ denken, dass es Bedarf gibt. Gibt es diesen wirklich?
Funktionieren Lotsenprojekte/ sind diese ressourcenorientiert?

Konstruktiv betrachtet:
Vielleicht waren die Menschen aktiver, wenn es keine ,Versorgung* gabe: Ziviler Ungehorsam!
Menschen wiirden sich eher ,,wehren®, wenn die Situation existenziell ware.
Ein Biirgerbiiro/ Stadtteilbiiro fiir Renter_innen/ Biirgerhaus erleichtert die Kontaktaufnahme.
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5. Thematischer Schwerpunkt - Kreativ: Sie (beide Stadtteile) gewinnen den Preis fiir das beste
Konzept zur Férderung der ,,seelischen Gesundheit*

Welchen Schwerpunkt und welchen Titel hétte ihr Konzept?
Das mobile ,,Rote Sofa Lurup/Osdorf“ fordert Austausch und Begegnung generationeniibergreifend

Wie wiirde die Zeitung am ndchsten Tag berichten? Was haben sie erreicht?

,Das mobile Rote Sofa Lurup/Osdorf fahrt durch die Nachbarschaft. Auch in den Ferien und an den
Wochenenden, wenn man sonst moglicherweise allein ist. Es betrifft alle, da es direkt vor die Haustiir
kommt, verldsslich nach einem Fahrplan und organisiert durch eine Koordinationsstelle. Es soll Austausch
und Begegnung schaffen und jeder kann etwas beitragen, sich mit eigenen Netzwerken partizipativ
einbringen. Damit ist auch gemeint: Wenn jemand eine Frage zu etwas hat, kann ihm jemand anderes
vielleicht weiterhelfen. Durch den beidseitigen Austausch sind die Bewohner_innen fiireinander da und
jeder tragt etwas bei - auch beispielsweise in Form von Kaffee und Kuchen.“

Motto: ,,Sorgende Nachbarschaft” als Solidargemeinschaft

Struktur: verldssliche Organisation/ Koordination ist an vorhandene Netzwerke angedockt; beteiligt sind
das Luruper Forum, die Borner Runde, Pro Quartier (SAGA), etc.

Fokus: generationeniibergreifend, interkulturell (Themen von Gefliichteten, Migrant_innen),
familienorientiert, Gruppenangebote fiir Miitter (Vater willkommen)
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6. Thematischer Schwerpunkt: Offene Themenwand

Was ist zu dem iibergreifenden Thema noch wichtig? Was, wie, fiir wen?

Thema ,Wut fiir alle“/ Das Recht haben, wiitend zu sein: Was ist das? Wie fiihlt es sich an? Wie gehe
ich damit um?

Wie funktioniert ,,Wut-Yoga“ (vgl. ,,Lachen fiir alle“ mit Lach-Yoga)? Aus der Ohnmacht in eine
positive Tatigkeit kommen; die eigene Ohnmacht wahrnehmen. Aggression zulassen vs.
Aggressionsfeindlichkeit. Wut darf willkommen sein. Wut-Kultur entwickeln. Es gibt bereits
Selbsthehauptungskurse.

Markplatz: ,,Von der Wiege bis zur Bahre“
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Resiimee-Zeit in Murmelgruppen
Was waren die zwei wesentlichen Ergebnisse/ Erkenntnisse der Arbeit heute?

Erkennen Sie einen gemeinsamen roten Faden zur Férderung der ,,seelischen Gesundheit*?

Lebensweltansatz: ,,Wir brauchen ,Orte der Wertschdtzung®, die auch auffindbar werden.*
Beispiele: Biirgerhaus Bornheide, Stadtteilhaus Lurup, Community School in Lurup;
Bezeichnungen: Biirgerbiiro, Gesundheitskiosk, Raum-Agentur, Stadtteilbiiro, Hilfe-Tresen, etc.

Aktivierung/Empowerment: ,,Was soll gendhrt werden? Wo braucht es Nahrung? Wo fehlt es an
Mitgefiihl und Menschlichkeit? Was kdnnen wir ndhren? Es kann nicht Angebote fiir Bewegung
geben, wenn es im Alltag keine Mdglichkeit fiir Bewegung gibt. Man muss auch die Bewegung im
Stadtteil férdern. Menschen kdnnen selbst aktiv werden und Verantwortung iibernehmen.*

Niedrigschwelliger Zugang: ,,Lots_innen und generationeniibergreifende Patenschaften
ermgglichen Kontakt sowie Zugdnge im Stadtteil.”

»Eine respektvolle Haltung ist grundlegend: Menschenwiirde, Zeit nehmen, in Ruhe reden,
Menschen nicht iberrumpeln mit Ideen, Senior_innen, Kinder etc. befragen und mit Respekt
behandeln. Multiplikator_innen nehmen diese Haltung ein und organisieren Treffen, wo Menschen
miteinander in Kontakt kommen.*

Bediirfnisorientierung: ,,Wir miissen mit den Menschen sprechen und Verstandnis dafiir entwickeln,
wie wir die Leute mit an Bord bekommen.“
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